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Step 1 : 2018 

Création de l’espace ‘MO’ par Beci,  le 
Pop-up des mobilités urbaines. Un lieu 
de rencontre et de croissance pour les 
acteurs de l’écosystème de la mobilité et 
les entreprises bruxelloises. 

• Showroom 
• Conférences & Meetings 
• Networking 
• Solutions B2B

Historique : 
—



Step 2 : 2019 

Création du ‘Brussels  Mobility Store’  
par Beci et AG Real Estate en 
coopération avec Maestromobile 

• Showroom 
• Desk info / Mobiline  
• Circuit de test indoor 
• Conférences / Meetings 
• Coworking 
• Solutions B2B / B2C

Historique : 
—



Step 2 : 2019 

Grâce à un financement de Brussels 
Metropolitan (BECI, Voka et FEB), 
intervention de Maestromobile afin 
d’animer et de gérer le Mobility Store 

• Formation des animateurs 
• Développement de partenariats 
• Accueil, conseil et test d’engins auprès 

du grand public et des entreprises 
• Organisation d’activités et événement 

mobilité dont Mobility Passport

Historique : 
—



Localisation exceptionnelle ! 

• 1.000 m2 dans la Galerie Anspach au 
coeur de Bruxelles (De Brouckere) 

• 5M visiteurs/an 
• 2 étages / Expériences multiples 
• Double accès: via la galerie et via la rue 

de l’Evêque (travaux en cours)

Espace : 
—



Couverture média : 
—



Vue  
rapide 
—



1 espace, de multiples  
possibilites



• 3 Mobility Angels 
• 1 toolbox interactive 
• 1 panneau d’affichage multi-modal 

(horaires, …) 
• Mobiline (call-center)

Un lieu prêt à accueillir tous types de publics et 
une équipe formée pour répondre à tous types de 

questions liées à la mobilité 

Information : 
—



Un lieu qui représente la diversité de l’écosystème  
de la mobilité bruxelloise et les multiples solutions   

qui co-existent et inter-opèrent

Services de mobilité 

• SNCB 
• Billy Bike 
• Poppy 
• Ahooga 
• Edenred 
• Vias 
• Jeasy 
• …

Showroom : 
—



« Merci pour l’essai au store je n’ai plus 
peur de prendre une trottinette 
maintenant »

• Circuit indoor 
• Multiple véhicules en test  (vélos 

électriques, trotinnettes, one-wheel, …) 
• ‘Safety corner’ pour expérimenter & être 

initié à la sécurité  de manière ludique et 
interactive 

  

Une piste d’essai couverte gérée par des experts 
pour permettre aux visiteurs de tester divers 

engins de manière sécurisée 

Test et expérimentation : 
—



Une offre d’outils innovants et 
diversifiés pour  : 

• Découvrir tous les aspects de la mobilité 

• Comprendre et expérimenter la réalité 
virtuelle afin de mieux planifier les 
espaces publics

Réalité virtuelle : 
—



Un espace pour faciliter les connexions et enrichir le 
relationnel entre les acteurs de l’écosystème de la 
mobilité. Au quotidien, dans un cadre décontracté

• Espace ouvert pour se réunir en équipe, 
pour accueillir des partenaires, 
fournisseurs, clients, visiteurs,… 

• Espaces de réunion informels et spots 
dédiés (sur demande) 

Coworking : 
—



Visite Commission Mobilité  
Parlement RBC

Meet up Open Transport

Visite Ministre-Président Rudy Vervoort Afterwork Green Mobility 

Un lieu neutre pour accueillir tout 
événement sur la mobilité dans un 
espace doté d’une grande capacité 
et d’un équipement performant 
  
Plus de 20 events en 2 mois,  B2B + 
B2G:  

• Conférences 
• Workshops 
• Visites/Testing 
• ‘Déjeuners-mobilité’ 
• Networking 
• … 

Conférences / Events : 
—



Gestion du Mobility Passport challenge 
(financé par Bruxelles Metropolitan) 
depuis le Mobility Passport pendant 3 
semaines (200 participants) avec de 
nombreux évènements organisés: 
  
• Lancement et clôture 
• Mobility Visit 
• VR test 
• Mise à disposition de matériel 
• Formation vélo 
• Vias Angels 
• Help center 
• …

Mobility Passport : 
—



Activites et  
feedback



100 visiteurs par jour en moyenne

10 min de visite en moyenne

3.750 personnes

500+ sociétés différentes 

Visiteurs (01.11 au 01.01.2020) : 
—



1 action ‘Black Friday Mobilité’

1 challenge ‘Mobility Passport’

22 événements ‘Mobilité’ B2B (conférences, 
ateliers, visites groupées, …)

Activités : 
—

1 atelier scolaire


